
Conditions de la participation au projet Bordeaux Privé de bourseduvin.be 
 

CATÉGORIES DE PRODUITS 
PARTICIPANTES 

Les vins Bordeaux Privé déjà annoncés et qui seront encore annoncés sur le site Internet 
bourseduvin.be. 

MODALITÉS ET CONCLUSION DU 
CONTRAT 

La participation au projet Bordeaux Privé implique l’inscription du client pour l’achat d’un ou 
plusieurs vins préalablement à leur production, ainsi que l’achat par le client de ce(s) vin(s) par la 
suite.  
La participation fonctionne comme suit : 
1. La participation ou « l’inscription » au projet Bordeaux Privé est possible à partir du mois de 

juin de l’année concernée.  
2. À partir du mois d’octobre et jusqu’à la fin du mois de novembre de cette même année, le 

client peut confirmer son inscription. 
3. Les vins sont ensuite produits et livrés. La livraison a lieu au mois de mars de l’année 

suivante. 

CONFIRMATION, MODIFICATION 
OU ANNULATION DE 
L’INSCRIPTION 

L’inscription au projet Bordeaux Privé se fait toujours sans engagement, et il reste possible de 
confirmer, d’adapter ou d’annuler son inscription jusqu’à la fin du mois de novembre de l’année 
concernée : 
▪ L’inscription peut être confirmée en envoyant le formulaire d’inscription complété ou en 

confirmant par voie numérique. Il est nécessaire de confirmer l’inscription pour rendre la 
commande définitive. 

▪ L’inscription peut être modifiée en contactant le service clientèle de bourseduvin.be via 
contact@bourseduvin.be ou au 011/98.83.79. 

▪ Toutes les inscriptions sont garanties jusqu’à la fin du mois de novembre de l’année 
concernée. Après cette date, l’inscription sera automatiquement annulée et le client ne 
pourra donc plus prétendre à une livraison. 

FRAIS DE LIVRAISON 

Les frais de livraison ne s’appliquent pas aux vins du projet Bordeaux Privé. Les vins commandés 
après la fin du mois de novembre de l’année concernée ou issus de projets Bordeaux Privé 
d’années antérieures ne donnent pas droit à l’application du tarif dégressif, sont proposés aux 
prix communiqués et entraînent des frais de livraison. Ces frais de livraison ne s’appliquent pas 
si le client est membre Plus ou membre Premium. 

RÉDUCTION BORDEAUX PRIVÉ 

La réduction Bordeaux Privé ou le « tarif dégressif » s’applique à partir de 12 bouteilles, soit 
2 caisses. Chaque caisse du projet Bordeaux Privé contient 6 bouteilles. Le tarif dégressif dépend 
du nombre de bouteilles/caisses commandées : 
Pour 2 caisses : 5 € de réduction sur la commande  
Pour 3 caisses : 10 € de réduction sur la commande  
Pour 4 caisses : 15 € de réduction sur la commande 
Pour 5 caisses : 20 € de réduction sur la commande 

QUANTITÉ MINIMALE PAR 
COMMANDE 

Minimum 1 caisse (6 bouteilles) 

MODES DE PAIEMENT DISPONIBLES 
Par paiement direct lors de la confirmation de la commande ou par virement bancaire au plus 
tard 14 jours après la livraison 

GARANTIE 

La garantie 100 % satisfait ou remboursé ne s’applique pas aux vins proposés dans le cadre du 
projet Bordeaux Privé. Cette condition prévaut sur toutes les autres conditions de 
bourseduvin.be. Les vins du projet Bordeaux Privé ne sont repris qu’en cas d’erreur ou de défaut 
(par exemple, si le vin est bouchonné). 

 
1. Conclusion du contrat 
La procédure de conclusion du contrat pour la participation au projet Bordeaux Privé de bourseduvin.be est clairement indiquée sur le site 
Internet et décrite ici. Le contrat est rendu définitif par la confirmation du client. Cette confirmation peut se faire en renvoyant le formulaire 
d’inscription complété, en répondant à l’e-mail de confirmation, en cliquant sur le bouton d’accord contenu dans l’e-mail de confirmation ou 
en confirmant par téléphone au service clientèle. Dans le cadre du projet Bordeaux Privé, la livraison ne peut être effectuée que dans les zones 
géographiques suivantes : la Belgique et les Pays-Bas. Le consommateur doit être âgé de minimum 18 ans pour pouvoir conclure un contrat 
valable. 
 
2. Enregistrement sur le site Internet 
Afin de pouvoir participer au projet Bordeaux Privé, l’enregistrement de données du client est obligatoire. Sans cet enregistrement, il n’est pas 
possible de conclure le contrat. Au moment de son inscription, le client doit fournir les données suivantes : le nombre de caisses par modèle, 
ses coordonnées, sa date de naissance, son adresse e-mail, son nom et son prénom, ainsi que son numéro de téléphone.  
 
3. Prix, réductions et codes d’action  
Les prix indiqués incluent la TVA. Une réduction est possible sous la forme d’un tarif dégressif, qui sera appliqué à la facture. Cette réduction 
est expliquée sur la page https://www.bourseduvin.be/bordeaux-privé. Dans le cadre de la participation au projet Bordeaux Privé, il n’est pas 
possible d’échanger des codes d’action de bourseduvin.be ni de profiter d’autres réductions. Aucun code d’action ne pourra être utilisé 
ultérieurement avec effet rétroactif. Les réductions (y compris le tarif dégressif) ne sont pas valables sur d’autres vins commandés en 
supplément après la fin du mois de novembre de l’année concernée. Les prix ordinaires s’appliquent à ces vins. 
 
4. Livraison des produits 
Bourseduvin.be envoie les vins commandés dans le cadre du projet Bordeaux Privé à un moment unique préalablement défini : en mars. Le 
client est préalablement contacté afin d’être averti de la livraison. Le client peut modifier le moment de livraison définitif, en fonction des 
possibilités offertes, en contactant le service clientèle. Dans le cas de livraisons de grands volumes nécessitant l’usage de palettes, le client 
est contacté afin de convenir d’une date de livraison. Au moment de la livraison, l’âge du destinataire est contrôlé par le livreur. 
  

mailto:contact@bourseduvin.be


5. Paiement et facturation 
Le paiement survient au moment de la confirmation ou par virement bancaire au plus tard 14 jours après la livraison. La facture est établie sur 
la base des coordonnées fournies au moment de la commande. Il convient d’indiquer au moment de la commande si l’adresse de livraison 
diffère de l’adresse de facturation. 
 
6. Force majeure 
En cas de force majeure (par exemple, le décès du client), les héritiers peuvent résilier le contrat sans frais. La résiliation doit être notifiée dans 
les 14 jours suivant la livraison des vins. 
 
L’acheteur a conscience qu’au moment de la commande, les vins doivent encore être produits. Par conséquent, il n’est pas encore certain, à 
ce moment-là, que les vendanges seront réussies et/ou qu’une quantité suffisante de vin de la qualité visée pourra être produite et livrée. En 
cas de force majeure dans le chef de bourseduvin.be (tel que les motifs précités) empêchant la livraison des vins en raison de circonstances 
indépendantes de la volonté de bourseduvin.be, le contrat peut être dissous sans possibilité de paiement d’une quelconque indemnité au 
client. Le cas échéant, le client n’est pas tenu non plus de s’acquitter du prix d’achat. 
 
7. Conditions générales et spécifiques de la bourseduvin.be 
Aux présentes conditions spécifiques du projet Bordeaux Privé s’ajoutent les conditions générales de bourseduvin.be, que l’acheteur reconnaît 
et accepte. 

 
8. Lunch et visite à Bordeaux 
Chaque année, un lunch et une visite sont organisés à Bordeaux, excepté communication contraire. Seuls les participants au projet Bordeaux 
Privé seront invités à un lunch et une visite à Bordeaux. L’inscription pour participer au projet Bordeaux Privé n’implique pas que  le client 
participe automatiquement au lunch et la visite à Bordeaux, ceux-ci faisant l’objet d’une inscription distincte qui doit être confirmée par le 
client. 

 


